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Contenu : A propos de la recherche

1 L'inno sous

2 Aller plus vite

Cette année, notre étude brandgym se plonge dans le sujet
de I'innovation.

pression Au programme, une analyse de la relation entre innovation et
réduction des colts. Les grandes marques ont-elles, comme le
rapportent certains au sujet des pertes astronomiques de Heinz
en 2018 (12,6 milliards de dollars), perdu la capacité de vraiment
innover? « Ce déclin de I'innovation est peut-étre la conséquence

3 ‘Show me the des coupes de budget » observe le Crédit Suisse.

mOheY' Nous explorerons aussi lI'impératif de rapidité qui est construit sur
notre étude de 2018, « Big brands under attack », dans laquelle
nous suggérions que la lenteur d’innovation était souvent le
tendon d’Achille des grosses marques et une véritable barriére a
I'innovation.

Enfin, nous détaillerons 2 leviers particulierement pertinents :
les techniques d’insights et les méthodes pour mieux ‘pitcher’
les idées inno vers son management.

En résumé, un plan d’action en 3 points :

1

Challengez votre process d’innovation actuel : est-il vraiment d méme
de délivrer sur les critéres essentiels a savoir impératif de rapidité et de
colts réduits ?

Repensez les études : passez vos méthodes d’insight au peigne fin et
identifiez les opportunités pour aller plus vite, soyez plus efficaces en termes
de colts, a toutes les étapes telles que immersion conso et évaluation, en
profitant au max des nouvelles méthodes digitales et mobiles.

Devenez ‘pitch perfect’ : investissez temps et budget dans la préparation et

la présentation de vos pitch inno en interne. Ficeler un business case solide et
inspirant peut vous aider a réduire le temps et les budgets dédiés aux études

de validation en aval.
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POUR ACTION :
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Attaquez-vous a ce challenge en scrutant votre process d’innovation actuel : est-il
vraiment capable de délivrer sur les 2 critéres essentiels : impératif de rapidité et de

colts réduits ?
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Rigid/long internal processes

High minimum revenue/margin targets

Limited budget to create/explore ideas




Ethnography

Cultural

Consumer

Immersion
Inspiring Qual
Positioning
Shopper
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Avec notre coaching,
Royal Canin a construit
10 business-case
d’innovation, ‘prét-a
pitcher’. Le parcours
entre génération d’idée et

présentation au board a pu
se faire en quelques jours
plutot que plusieurs mois...

6%

31%

63%

Investissez temps et moyens dans la préparation et la présentation de vos pitch inno pour le
management. Ficeler un business case solide et inspirant peut vous aider a réduire le temps et les
budgets dédiés aux études pour valider et rassurer en interne.



CONCLUSIONS :

AUJOURD'HUI, POUR REUSSIR
A INNOVER, LES DIRECTEURS
MARKETING DOIVENT ADAPTER
LEURS METHODES :

e ALLER PLUS VITE : une moyenne de 11 mois entre |'idée et son approbation
laisse la porte ouverte aux marques challengers, plus petites et plus agiles.

e PROFITER DES NOUVELLES METHODES D’INSIGHTS : celles-ci, comme par
exemple les immersions consommateur, sont encore sous-utilisées.

e TEST & LEARN : donner une place plus grande aux programmes pilotes et aux
expérimentations, rendues possibles par le digital.

e « SHOW ME THE MONEY » : améliorer les compétences de vos équipes dans
la ‘vente’ des idées en interne, un sujet crucial et souvent peu investi.



/nsigh‘t
Ideas

Test &
Learn

Pitch
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Rocketing: Ideas to business
approval @ speed

Fast and cost-effective insight fuel from multiple sources, including
immersion, Al-enabled cultural analysis, mobile phone ethnography
and social analytics <

Parallel, cross-functional teams working on ideation, with_
“Consumer Jam” session to get live feedback from multiple
consumer groups and fast online polling

Prototyping to bring ideas to life in real time, and rapid testing to
get quick, topline evaluation of potential

‘Beermat business plan’ to give a quick but solid assessment of the
‘size of the prize’, plus coaching to create a compelling, inspiring
pitch to senior management

TEST &
IDEAS LEARN PITCH

| |
DIVERSE PROTOTYPING BEERMAT
IDEATION with & RAPID BUSINESS PLAN
LIVE FEEDBACK TESTING & PITCH
COACHING
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